
A Bramac Kft. termékei a Bramac International licence alapján készülnek, és minõ-
ségük megfelel a Monier konszern színvonalának.

1. Kérjük, hogy jelen Általános Eladási és Szállítási Feltételeinket - megrendelése
elõtt - gondosan tanulmányozza át, mert nem áll módunkban Vevõinkkel ettõl elté-
rõ feltételekben megállapodni.

2. Tájékoztatjuk Tisztelt Vevõinket, hogy a Bramac Kft. Tanácsadó Szolgálata díjta-
lanul minden Vevõje rendelkezésére áll. Ennek keretében - a hozzánk eljuttatott

építési terv alapján - összeállítjuk a tetõfedés anyagszükségletét.

Amennyiben ezt a szolgáltatásunkat igénybe kívánja venni, megrendelése elõtt

küldje el tervét (alaprajz, metszetek, homlokzatok) címünkre: Bramac Kft. 8202

Veszprém, Pf. 172. vagy interneten: infohu@bramac.com címre.

(Az esetleges tervezési hiányosságok, illetve a tervtõl eltérõ kivitelezés következ-
ményeiért felelõsséget nem vállalunk.)

A szerzõdés létrejötte

1. A szerzõdés a jelen Általános Eladási és Szállítási Feltételek szerint, a minden-
kori érvényes árak alapján, a rendelés visszaigazolásával ill. a vételár befizetésével
jön létre. Az így létrejött szerzõdésnek megfelelõen az Eladó vállalja a termékek Ve-
võ által megadott címre történõ szállítását.

2. Megrendelések

2.1. A megrendelésnek tartalmaznia kell, hogy mely terméktípusból, milyen szín-
ben, hány darabot kíván vásárolni a Vevõ, valamint közölnie kell a pontos szállítási
és értesítési címet. Amennyiben pontos szállítási címet nem tud megadni, úgy ké-
rünk részletes leírást, ill. rajzot mellékelni a megrendeléshez.
Azoknál  a  szállítási  címeknél, ahol  súlykorlátozás  van  érvényben,  valamint  be-
hajtási  engedély  szükséges,  kérjük,  hogy  a  megrendelésen  ezt  az  eltérõ  kö-
rülményt  jelezzék. Amennyiben  a behajtási  engedélyt  az  építési  engedéllyel
rendelkezõ  személynek  kell  igényelnie,  úgy  a  szállítást  megelõzõen  a  Bramac
Kft.  Területfelelõsével  kérjük  egyeztetni  a  kiszállítás  idõpontját.    

2.2. Megrendeléskor jelezze mindig a kívánt szállítási idõpontot. A megrendelésrõl
visszaigazolás készül a megrendelést felvevõ kereskedõpartner részére, melyben
naptári hétre vonatkozóan igazoljuk vissza a szállítás várható idejét. A szállítás pontos
napjáról 1-3 nappal a kiszállítást megelõzõen SMS vagy távirat értesítést küldünk.

2.3 Az adatvédelmi elõírások megtartásával az Eladó jogosult a Vevõ megrende-
lésben foglalt adatainak nyilvántartására, kezelésére, továbbá üzleti tevékenysége
körében történõ marketing célú felhasználására.   

3. Árak

3.1. A Bramac Kft. által kiadott árak az ország egész területére érvényesek, és tar-
talmazzák a
• házhoz szállítást,
• fel- és lerakodás költségeit,
• és az összes egyéb szolgáltatás költségeit.
Felhívjuk figyelmét, ha a megadott szállítási cím 40 t összsúlyú pótkocsis jármûsze-
relvény megközelítésére, ill. a biztonságos lerakodásra alkalmatlan és emiatt a telje-
sítés meghiúsul, az új szállítási címre a kiszállítást a Vevõ költségére ismételjük meg.

3.2. Amennyiben a Vevõnek termékeinkbõl jelentõsebb mennyisége megmarad,
az Eladó vállalja, hogy a Vevõ által az Eladó telephelyeire (Kecskemét, Veszprém,
Dunakeszi) a vásárlástól számított 3 hónapon belül visszaszállított sértetlen árut -
1/1-es cserepet bontatlan kötegekben, idomcserepeket, fém és mûanyag eleme-
ket darabonként - a szállítólevél bemutatásával, a vásárláskor érvényes ár alapján,
20% kezelési költség levonásával visszavásárolja.

3.3 A Bramac Kft., mint Eladó a termék tulajdonjogát a vételár teljes kiegyenlítésé-
ig fenntartja.

4. Csomagolás, szállítás

4.1. A betontermékek szállítása zsugorfóliával fedett, szabvány EUR-raklapokon
történik. A fóliacsomagolásra ragasztott címkén jelölve vannak a termék azonosí-
tásra szükséges információk. A csomagolásban hosszabb ideig tárolt cserepek el-

színezõdhetnek, de az elszínezõdés csak átmeneti, a felrakás után az esõ hatására
(néhány hónapon belül) megszûnik.
Az 1/1-es cserepek egységrakatai pántolt kötegekbõl készülnek. A kötegeket - a tö-
résmentes szállítás érdekében - nem bontjuk meg. Megrendelésnél ezt vegyék fi-
gyelembe. A Vevõ a raklapért betétdíjat, csomagolási díjat, valamint a betét- és
csomagolási díj után áfát fizet. A csomagolási díj tartalmazza a cserepek hátoldalá-
ra felhelyezett védõpontokat, amelyek fokozottan védik a cserép felületét a szállítá-
si sérülésektõl. Amennyiben a vevõ a raklapot telephelyünkre 6 hónapon belül
visszaszállítja és a szállítólevelet bemutatja, a mindenkori betétdíjat + áfát kap visz-
sza. Felhívjuk figyelmét, hogy csak újra felhasználható, ép állapotú, és csak a Bra-
mac Kft.- tõl vásárolt raklap visszavételére vállalunk kötelezettséget.

4.2. A szerzõdésszerû teljesítés elismerése úgy történik, hogy a Vevõ vagy a jelen
lévõ képviselõje a szállítólevelet aláírja és a garancialevelet átveszi. Ha a konkrét
szállítási napon a Vevõ, vagy képviselõje az átvételnél személyesen nem jelenik

meg, a szerzõdésszerû teljesítést a termék lerakásával megtörténtnek tekintjük, eb-

ben az esetben a nem megfelelõ helyre történõ lerakodásért és megõrzésért fele-

lõsséget nem vállalunk, a garancialevelet postán, utólag küldjük el. 

A szállításból eredõ sérülést, törést kérjük, szíveskedjen az átvételkor a szállítóle-

vélen feltüntetni, illetve, ha az átvételnél nincs jelen, azt 15 napon belül írásban

bejelenteni.

Amennyiben a Bramac Kft. volt a fuvaroztató, abban az esetben a töréskárt ellenõrzi,
és annak jogossága esetén azt rendezi, ezért a törött darabokat meg kell õrizni.

Amennyiben nem a Bramac Kft. volt a fuvaroztató, a szállításból eredõ töréskárigé-
nyével kérjük, hogy a megrendelést felvevõ kereskedõ partnerünket keresse fel! 
A saját fuvareszközzel történõ elszállítás esetén a töréskár a Vevõt terheli.

5. Garancia

5.1. Rendeltetésszerû használat esetén a Bramac Kft. a tetõcserepek mérethûségére,
vízzáróságára, fagyállóságára 30 év új-érték garanciát vállal. A felhasználásra kerülõ
anyagok változása, a beton szilárdulása alatt lejátszódó folyamatok, valamint külön-
féle környezeti és idõjárási hatások miatt a beton tetõcserép felületén színeltérés,
mészkivirágzás, mohásodás elõfordulhat. Ezek természetes folyamatok, amelyek a
tetõcserepek használati értékét nem befolyásolják, nem tekinthetõk minõségi hibá-
nak, ezért ezekre a garancia nem terjed ki. A szakszerû beépítés érdekében kérjük,
hogy a prospektusokban, felhelyezési útmutatókban foglaltakat, valamint a tetõ át-
szellõzésére vonatkozó gyári elõírásokat tartsa be, mert az ezektõl eltérõ felhasználás
miatt bekövetkezett minõségi hibákért a Bramac Kft. nem vállal garanciát.
A nem eredeti Bramac tartozékok beépítése miatt keletkezõ, illetve kivitelezési hi-
bákra visszavezethetõ károk, hónyomás okozta törés, egyéb mechanikai igénybevé-
telek miatti károsodások, valamint elemi károk nem minõsülnek garanciális hibának.

5.2. Felhívjuk figyelmét, hogy garanciális igény csak az érvényesített garanciale-

velünk és a szállítólevél felmutatásával kezdeményezhetõ. A garancia idõtarta-

ma a szállítástól számított 30 év.

Kiszállítást követõen kérjük, hogy a garancialevelet a megrendelést felvevõ Bra-

mac kereskedõnél szíveskedjék érvényesíteni!

6. Késedelmes teljesítés

Amennyiben az Eladó a kiértesítéskor közölt szállítás napján szállítási kötelezettsé-
gének nem tesz eleget, úgy jogosult azt 15 napon belül teljesíteni. A késõbb telje-
sített szállításokkal kapcsolatosan az Eladóval szemben jogi úton semmilyen igény
nem érvényesíthetõ. Ha tartós üzemzavar, a termeléshez szükséges anyagok tar-
tós hiánya, közlekedési akadályok és egyéb elháríthatatlan ok miatt az Eladó továb-
bi 15 napon túl sem tud teljesíteni, jogosult a szerzõdéstõl elállni, és köteles a Ve-
võnek a vételárat visszafizetni.

7. Irányadó jog, jogviták

A jelen hatályos Általános Eladási és Szállítási Feltételekben nem szabályozott kér-
désekben a Polgári Törvénykönyv az irányadó.

Veszprém, 2009. április 1.
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